承诺函
我方申请证券期货业移动互联网应用程序（APP）安全认证，遵守《中华人民共和国认证认可条例》及相关法律法规的规定，严格履行认证过程中的各项要求，并承诺：
1. 遵守认证机构中证信息技术服务有限责任公司（以下简称“中证技术”）的有关程序、规定和认证规则。
2. 我方未被列入国家市场监督管理总局严重违法失信名单。
3. 申请认证的APP由我方发布运营。
4. 为开展认证提供必要、及时的配合，包括但不限于：
a. 配合实施评价和监督，包括审查文件和记录，访问相关设备、场所、区域、人员及认证委托方的外包方；
b. 投诉的调查；
c. 观察员参与认证过程。
5. 确保提交资料中所有内容的真实性、有效性和准确性。
6. 在申请认证或已认证的领域内持续符合认证要求，包括当收到中证技术的通知时，根据认证要求实施变更。
7. 当获证企业、获证产品或相关管理制度发生变更，可能影响对认证要求的满足，及时通知中证技术。
8. 遵守中证技术及认证规则中关于认证证书使用和产品相关信息的要求。
9. 如果将认证证书的副本提供给其他人，认证证书应被完整复制，不得篡改认证证书内容。
10. 当认证证书被暂停或撤销时，立即停止使用认证证书、认证标志以及涉及证书有效性的宣传，并交回认证证书原件。
11. 在使用产品认证结果时，不损害中证技术的声誉、不做有误导性或未经授权的声明。
12. 保存与认证符合性有关的投诉记录，并在中证技术要求时提供，并： 
a. 对这些投诉以及在产品中发现的影响认证要求符合性的缺陷，采取适当的措施；
b. 将所采取的措施形成文件。
13. 本次认证申请不论获证与否，均及时缴纳认证的相关费用。
14. 申请认证的产品及版本与所生产、交付的产品及版本一致。
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